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Sammanfattning 
En av många efterfrågad funktion finns från och med nu på plats, anpassningsbara 
inmatningsregler. Det betyder att det är möjligt att direkt i admin sätta regler för 
inmatningsfält i formulär. 
 
Det har tillkommit en rad olika inställningsmöjligheter att från Vitec Teknisk Förvaltning kunna 
styra saker som rör ärenden, bokningar och butiken. 
 
Vi har även lagt till stöd för köpoäng och pushmeddelanden i API:et. 
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Generellt 
Anpassningsbara inmatningsregler 

Många av de fält som användaren kan fylla i information i Arena har nån typ av regel på sig, 
t.ex. obligatorisk, max eller min antal tecken, speciell inmatningsordning, minst ett av flera fält 
ifyllt o.s.v. Från den här versionen är det möjligt att anpassa dessa regler, via 
systeminställning direkt i Admin. 
Exempel hur det kan se ut om obligatoriska kravet tas bort på årsinkomst vid registering av 
sökande. 

 
I inmatningen behöver man inte längre mata in årsinkomsten. 

 
 

Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult/leverans för konfigurering. Går att göra på egen hand vid tillräckliga tekniska 
kunskaper då allt ställs in i admin. 
 
 

Content Security Policy (CSP) 

Arena har fått stöd för CSP. Önskade konfiguration läggs till för resp. kund. För att inte 
förändra dagens beteende är CSP avslaget på siten från början. 
 

Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult/leverans för uppsättning  
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Sökande 

Nytt API-anrop för köpoäng 

Arenas API har kompletterats med hämtning av köpoäng för sökande. Anropet sker med den 
sökandes personnummer eller GUID och returnerar köpoäng/ködatum för en specifik 
objektgrupp eller samtliga intresseanmälda objektgrupper. 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Objektnummer i objektkorten 

Objektkorten i Arena kan nu visa objektnummer i korten. Detta slås på som en 
funktionsparameter för varje objektgrupp. 

 
 

Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult/leverans för uppsättning 
 
 

Sökande utan Hyra/TF aktiverat 

Det är nu möjligt att köra Arena för sökande utan att ha modulerna för Hyra och/eller TF 
aktiverade i appdeploy. 
 



Vitec Bygg & Fastighet Nyheter Vitec Arena -  Version x.89 jan 2023  
 
 
 

  
vitecsoftware.com/fastighet  6 (13) 

Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Ny funktionsparameter för att styra hur adresser på intresseanmälan för 
förråd och parkeringar visas 

En ny funktionsparameter har lagts till för att styra hur adresserna visas vid 
intresseanmälningar för parkering och förråd. Parametern kan ha 3 värden. 

0 Siffror klipps bort från slutet av adressen. 
T.ex. Storgatan 15 blir Storgatan, Storgatan 15 B förändras inte Storgatan 10–20 blir 
Storgatan 10- 

1 Allt från första siffran i adressen klipps bort. 
T.ex. Storgatan 15 blir Storgatan, Storgatan 15 B blir Storgatan och Storgatan 10–20 
blir Storgatan. 

2 Ingenting görs med adressen. 
 

0 är standard och fungerar på samma sätt som det gjorde innan. 
 
Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult/leverans för uppsättning 
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Mina sidor 

Styr hur långt innan en bokad tid man kan omboka 

Man kan nu styra från Vitec Teknisk Förvaltning hur många dagar innan en bokad tid (ärende 
eller besiktning) går att omboka. 

 
 
0 är standard och innebär att man kan boka om ända fram till den bokade tiden. Man kan 
ange antal dagar mellan 0 och 99. 1 innebär att man kan boka om fram till och med midnatt 
dagen innan den bokade tiden. 
 
I Arena skrivs den senaste dagen för ombokning på besiktningen/ärendet och om datumet 
har passerats så döljs även kalendern. 
 
Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult/leverans för uppsättning 
 

Cache senast valda ärendetillägg 

Om inloggad väljer göra flera ärenden efter varandra, på samma objekt och samma 
ärendetyp, cachas valen av ärendetillägg, så nästföljande ärenden får samma gjorda val av 
tilläggen. 
Efter flera ärenden är skapade (dvs när man valt Nej om fler ärenden ska läggas till), tas 
cachen bort igen. 
 

Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult/leverans för uppsättning 
 
 

Visa enbart förmiddag och eftermiddag som bokningsbara tider 

Man kan nu ställa in att bara visa förmiddag och eftermiddagsblock vid ärende och 
besiktningsbokning. Det finns en ny inställning i Vitec Teknisk Förvaltning för att ställa in att 
man bara vill visa förmiddag och eftermiddags block. 

 
 
Kalendern visar då enbart två block per dag oavsett hur många lediga tider det finns. 
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Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult/leverans för uppsättning 

 

 

Inställning för att visa butiken för kommande hyresgäster 

Det finns en ny inställning i Vitec Teknisk Förvaltning för att ange om butiken även ska visas 
för kommande hyresgäster. 

 
 
Är den inte ikryssad så visas butiken bara för hyresgäster. 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Inställning för att visa handläggare på ett ärende 

Vi visar nu handläggarens namn och kontaktuppgifter default på ett ärende i Arena, man kan i 
Vitec Teknisk Förvaltning välja att dölja uppgifterna. 

 
 
Det har också lagts till att resursens kontaktuppgifter visas på åtgärden, även dessa går att 
dölja från Vitec Teknisk Förvaltning. 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen 
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Resurstexter på ärendedetaljsidan 

Nu går det att anpassa rubrikerna även på detaljsidan för ett ärende (ej ärendetilläggen då 
rubriken administreras från Vitec Teknisk Förvaltning). 

 
 
ändrat från beskrivning till ärendekommentar 

 

Åtgärd från konsult 
Kontakta konsult/leverans för uppsättning  

 

 

Visa besiktningsprokoll 

Om det finns ett besiktningsprotokoll från föregående kontrakt, och inställningen "Visa 
besiktningsprotokoll" är ikryssad i Vitec Teknisk Förvaltning, visas en länk till dokumentet på 
kontraktet. 
När en besiktning utförs kan man välja att spara på aktuellt kontrakt. 
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Efter besiktningen har sparats finns dokumentet kopplat på kontraktet och hämtas på 
efterföljande kontrakt. 

 
Inställning för att dokumentet ska visas finns i Vitec Teknisk Förvaltning, är den ikryssad och 
dokument finns visas det på mina sidor 
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inställning i TF 
 

 

besiktningsprotokoll på kontraktet 

 

Åtgärd från konsult 
Ingen 

 

 

Temporärt konto tas bort vid registrering 

När man loggar in i Arena som en hyresgäst/intressent från Hyra utan att användaren har 
skapat ett konto i Arena så skapas ett temporärt konto, som rensas var 20 minut. 
Nu tas det bort, så man kan skapa ett intressentkonto från Hyra, eller om 
hyresgästen/intressenten själv registrerar sig i Arena. 
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Åtgärd från konsult 
Ingen 
 
 

Nytt API anrop för push 

Det finns nu en ny metod för att via Arena kunna skicka ut pushmeddelanden. Metoden tar en 
model som har en lista med personnummer, en titel och meddelandet. 
Ett pushmeddelande kommer skickas till de användaren som valt att ta emot 
pushmeddelanden i Arena. 
 
Man bör inte skicka mer än ca 20 000 personnummer åt gången för då blir API-anropet för 
stort. Ska man skicka till fler personer så bör man dela upp det i multipla anrop. 
I hyra finns stöd för den nya API-metoden notiser. Man kan nu skicka en notis på person, 
objekt, byggnad eller fastighet även som en pushnotis. Om "Synlig för 
hyresgäster/intressenter" kryssas i så dyker en ny knapp upp(Skicka notifikation via Vitec 
Arena). Klickar man på knappen så skickas ett pushmeddelande ut till de hyresgäster som är 
kopplade till objektet/byggnaden/fastigheten och som har valt att ta emot pushmeddelanden. 

 
 

Åtgärd från konsult 
Ingen 
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Servicereleaser 

1.88.44 

Åtgärdat följande fel: 
• Bilder visades inte i HLU-butiken 
• Krypteringssätt 
• Ett SQL fel gällande CM 

 
 

1.88.43 

Rättat et fel som gjorde att en sida inte kunde visas vid vissa tillfällen. 
 
 

1.88.42 

Rättat ett fel som gjorde att innehåll i artiklar kunde försvinna. 


